Utvary prislusné k prijmu stiZznosti, podnétii a oznamenti
ob¢ant

Vazeny obcane, véiime, Ze ndsledujici informace Vam pomohou pii vybéru odborného
utvaru, jeho; pracovnici  jsou  kompetentni  kvyiizeni VaSi  zdleZitosti.
Ministerstvo prdce a socidlnich véci = pouZitd zkratka MPSV

Pokud se VaSe zalezitost tyka:

e zakona ¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisu,
volejte prosim oddéleni kancelaF statniho tajemnika, tel. ¢. 950 19 2239,
950 19 2504

e socialniho bydleni, socialniho zallefiovani, neinvesti¢nich dotaci ze statniho
rozpoctu na poskytovani socialnich sluzeb, socidlnich sluzeb, kvality a registrace
socialnich sluzeb, sluzeb a péce na socialné zdravotnim pomezi, piimo fizenych
zafizeni socidlnich sluzeb MPSV, financovani socidlnich sluzeb, vykonu socialni
prace na obecnich Ufadech obci s rozsifenou pusobnosti, vykonu socidlni prace na
krajskych tfadech, odborné zpusobilosti socidlnich pracovnikli, odborné
zpusobilosti pracovnikii v socialnich sluzbach a dalSich odbornych pracovnikii,
dalsiho vzdélavani socidlnich pracovnikii a pracovnikii v socidlnich sluzbach,
oblasti akreditaci vzdé€lavacich programil pro socidlni pracovniky a pracovniky
Vv socidlnich sluzbach,
volejte prosim sekretariat odboru sociadlnich sluzeb, socidlni prace
a socialniho bydleni, tel. ¢. 950 19 2396 nebo 950 19 2287

e inspekce poskytovani socialnich sluzeb,
volejte prosim odbor inspekce socialnich sluzeb, tel. €. 950 19 2141

e podpory rodin s détmi, sluzeb péce o déti, rovnych prtilezitosti Zen a muzi, politiky
starnuti, poskytovani sluzeb péce o dit€ v détské skupiné, dotacni politiky
ministerstva v oblasti podpory sluzeb pro rodiny a v oblasti podpory vefejné
ucelnych aktivit seniorskych a proseniorskych organizaci, kontrolni ¢innosti
ministerstva v ramci poskytovani finanéni podpory z vefejnych zdrojl, procesu
autorizace a kontroly c¢innosti autorizovanych osob a piipravy hodnoticich
a kvalifika¢nich standardi a jejich zmén pro oblast péce o rodinu a déti podle
zékona ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledki dal$iho vzdélavani
a 0 zméné nékterych zdkonl (zdkon o uznavani vysledkl dal§iho vzdélavani), ve
znéni pozdéjsich predpisti, Odborné komise pro rodinnou politiku,
volejte prosim oddéleni koncepce rodinné politiky tel. ¢. 950 19 2328

e socidlné-pravni ochrany déti, ndhradni rodinné péce, davek péstounské péce,
postupu Utadu pro mezindrodnépravni ochranu déti,
volejte prosim sekretariat odboru ochrany prav déti, tel. ¢. 950 19 2225



poskytovani plati zaméstnancim ve vefejnych sluzbach a spravé, poskytovani
mezd zaméstnanciim podnikatelské sféry a jejich ochrany pied mzdovou
diskriminaci, ochrany proti poskytovani nepfiméfené¢ nizkych mezd a pfi
poskytovani mzdy za praci v obtiznych pracovnich podminkéch,

volejte prosim sekretariat odboru pracovnépravni legislativy, tel. ¢. 950 19
2231

mezinarodni spoluprace resortu MPSV — zejména Evropska unie, Rada Evropy
(COE), Mezinarodni organizace prace (ILO), OSN, OECD, ISSA, dvoustranna
spoluprace,

volejte prosim sekretariat odboru Evropské unie a mezinarodni spoluprace,
tel. €. 950 19 2300

Desatera ,,dobré spravy™ pfi posuzovani zadosti o odSkodnéni za nezdkonné
rozhodnuti nebo nespravny uiedni postup, soudniho sporu vedeného s MPSV
nebo nadhrady Skody vzniklé rozhodnutim nebo nespravnym uiednim postupem
statniho Organu resortu prace a socidlnich véci,

volejte prosim oddéleni pravni, tel. €. 950 19 2466

podpory tvorby novych pracovnich mist vV ramci aktivni politiky zaméstnanosti,
podpory zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim, rekvalifikaci,
zprostiedkovani zaméstnani Utadem prace Ceské republiky, naroku na podporu
V nezaméstnanosti, systémovych projektd hrazenych z ESF zaméfenych na
zaméstnanost a zameéstnavani zameéstnancui ze zahranici,

volejte prosim sekretariat odboru trhu prace, tel. ¢. 950 19 3315

bezpe¢nosti a ochrany zdravi pfi praci, ¢innosti organi inspekce prace v oblasti
bezpeénosti prace, organti Technické inspekce CR, Vyzkumného ustavu
bezpecnosti prace, v.v.i., ¢innosti Rady vlady pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi
praci, ¢innosti Narodniho informaéniho centra BOZP (Focal Point), postupu pfi
udélovani akreditaci k provadéni zkousek odborné zpusobilosti, uznavani
odbornych kvalifikaci v oblasti bezpec¢nosti prace, ochrany zaméstnancii pfi
platebni neschopnosti zaméstnavatelli a agenturniho zaméstnavéani, odvolani
a spravnich cinnosti v oblasti zaméstnanosti (jednani pfi spravnich cinnostech
vagendé evidenci na Utadu prace CR, podpor v nezaméstnanosti a pii
rekvalifikaci, zahrani¢ni zaméstnanosti, povolovani vykonu ¢innosti ditéte),
volejte prosim sekretariat odboru odvolacich a spravnich ¢innosti v oblastech
zaméstnanosti, tel. ¢. 950 19 3770

davek statni socidlni podpory, davek pomoci v hmotné nouzi, davek pro osoby se
zdravotnim postiZenim, pfispévku na péci,

volejte prosim sekretariat odboru nepojistnych socialnich a rodinnych davek,
tel. €. 950 19 2588

oblasti kolektivniho vyjednavani a pracovni doby, informovéani zaméstnanci
aprojednavani s nimi, kolektivnich smluv vysS§iho stupné, fizeni pied
zprostitedkovatelem a rozhodcem a dupravy pracovni doby zaméstnanct,
volejte prosim oddéleni kolektivniho vyjednavani, tel. ¢. 950 19 2696 nebo 950
19 2627



legislativni ¢innosti v oblasti socialni politiky a ¢innosti Rozkladové komise,
volejte prosim sekretariat odboru legislativniho, tel. ¢. 950 19 2605 nebo 950
19 2606

oblasti zivotniho a existenéniho minima a minimalni mzdy,
volejte prosim oddéleni koncepci a analyz p¥iijmi, tel. ¢. 950 19 2481

dichodového nebo nemocenského pojisténi a pojistného na socialni zabezpecenti,
volejte prosim sekretariat odboru socialniho pojisténi, tel. ¢. 950 19 2520 nebo
950 19 2599

postupu a jednani ¢lent posudkovych komisi (PK) MPSV na oddélenich vykonu
posudkové sluzby pii posuzovani zdravotniho stavu v PK MPSV pro ucely
odvolacitho  fizeni  spravniho nebo  pfezkumného fizeni  soudniho,
volejte prosim sekretariat odboru vykonu posudkové sluzby, tel. €. 950 19
4805 nebo 950 19 2325

fizeni, koordinace, provadéni, monitorovani, hodnoceni, finan¢niho
fizeni  programi spolufinancovanych z ESF, tj. Opera¢niho programu
Zameéstnanost OPZ),

volejte prosim sekretariat odboru Fizeni programii ESF, tel. ¢. 950 19 5606

vyuzivani finanéni pomoci z ESF, zabezpecovani a fizeni prioritnich os a oblasti
podpory programii spolufinancovanych z ESF, tj. prioritnich os 3 a 4 Opera¢niho
programu Zaméstnanost (OPZ),

volejte prosim sekretariat odboru realizace programi ESF — veFejna sprava
a socialni inovace, tel. ¢. 950 19 5603

fizeni a koordinovani investi¢nich priorit 1.2 Rovnost Zen a muzi a 1.3 Pomoc
pracovnikiim, podnikiim a podnikatelim pfizplisobovat se zménam Operacniho
programu Zaméstnanost (OPZ),

volejte prosim sekretariat odboru realizace programa ESF - adaptabilita

a rovné prilezitosti, tel. ¢. 950 19 3437

Ridiciho organu Opera¢niho programu potravinové a materidlni pomoci, Partnera
programu CZ04 ,Ohrozené¢ déti a mladez vramci Finan¢nich mechanismi
EHP/Norska a zprostfedkujiciho subjektu v ramci Programu $vycarsko-Ceské
spoluprace pro cil 3 v oblasti 1.1

(Zavadéni novych metod socidlni a pfimé prace se seniory a zlepSovani kvality
Vv oblasti poskytovani socialnich sluzeb),

volejte prosim oddéleni ostatnich evropskych fondi, tel. ¢. 950 19 5740

kontroly vyuzivani finan¢ni pomoci z programti spolufinancovanych z ESF, tj.
Opera¢niho programu Zaméstnanost (OPZ), vcetné oznamovani podezieni na
poruseni pravidel pro vyuzivani pomoci,

volejte prosim sekretariit odboru kontrol evropskych programii, tel. ¢. 950 19
2580



moznosti Cerpani prostiedkl z ESF, tj. Operacniho programu Zameéstnanost (OPZ),
véetn¢ informaci o moznostech realizace projektii a piipravy projektovych zdmért,
volejte prosim sekretariat odboru podpory projekti, tel. ¢. 950 19 5747

vyuzivani finan¢ni pomoci v prioritni ose 2 Socialni zac¢lefiovani a boj s chudobou
v ramci Operacniho programu Zaméstnanost - vyhlaSeni a realizace vyzev,
moznosti finan¢ni podpory, pfiprava a realizace (monitoring) projekti, apod.,
volejte prosim sekretariat odboru realizace programi ESF - socidlni
zaClenovani, tel: 950 19 2631

postupu a jednani pracovnikd referati odvolani a spravni agendy MPSV
(detaSovanad pracoviste) pii vyfizovani odvoldni a jinych spravnich cinnosti
V nepojistnych socialnich davkach,

volejte prosim sekretariat odboru odvolani a spravnich ¢innosti nepojistnych
davek, tel. €. 950 19 2959

jednani vedoucich zaméstnanct MPSV, dustiedniho feditele Ceské spravy
socialniho zabezpeceni, generalniho inspektora Statniho uradu inspekce prace,
feditele Ufadu pro mezinarodn&pravni ochranu déti, generalniho feditele Utadu
prace Ceské republiky, fediteltl zatizeni socialni péée ziizovanych MPSV, feditele
Vyzkumného tUstavu prace a socialnich véci, v.v.i., feditele Fondu dalsiho
vzdélavani, feditele Vyzkumného ustavu bezpeénosti prace, V.v.i., feditele
Technické inspekce Ceské republiky nebo hospodateni MPSV,

volejte prosim oddéleni kancelar statniho tajemnika, tel. ¢. 950 19 2504 nebo
950 19 2239

oznameni podezifeni na korup¢ni jednani zaméstnanci MPSV a vedoucich
zam&stnancll  organizaci, va¢i nimz plni MPSV funkci zfizovatele,
zaSlete prosim podnét na e-mail: korupce@mpsv.cz nebo volejte tel. ¢. 950 19
2239 nebo 950 19 2504

oznamovani podezieni ze spachani protipravniho jednani ve sluZebnim ufadu
(tzv. whistleblowing) - byla zfizena schranka (oznadena ,,OZNAMENI®), ktera
je umisténa v ptizemi hlavni budovy MPSV vpravo od recepce. Dale byla
k uvedenému tcelu zfizena elektronickd adresa 0znameni@mpsv.cz. Povéfenymi
statnimi zaméstnanci, kteti pfijimaji ozndmeni a proSetfuji v nich uvedena pisemna
podezieni, jsou Mgr. Ingrid Stegmannova, Ph.D., tel. 950 19 2501 a Ing. Tomas
Kroutil, tel. 950 19 2504.
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